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SPO 

 Ditetapkan, 

  DIREKTUR 

Tanggal Terbit : 
 

    
  

10 Januari 2023   

  dr. WAHYU INDIANTO, MH  

  NIP. 19681118  200003 1 004 

PENGERTIAN 

 

Pernyataan tertulis yang berisi keseluruhan rincian kewajiban 

dan janji yang terdapat dalam standar pelayanan informasi 

publik yang ditetapkan oleh atasan PPID. 

TUJUAN 

1. Memahami klasifikasi informasi pelayanan publik 

2. Mampu berkomunikasi dengan baik 

3. Mampu berkoordinasi dengan baik 

4. Memahami konsekuensi informasi pelayanan publik 

KEBIJAKAN 

SK Direktur tentang Maklumat Pelayanan Informasi Publik 

RSUD BUNG KARNO Kota Surakarta, Nomor: 

445.3/944b/XII/2019 

PROSEDUR 

1. Mempelajari Perki No 1 tahun 2021 

2. Mengkonsep isi maklumat pelayanan informasi publik 

3. Membuat undangan rapat penyusunan maklumat 

pelayanan informasi publik 

4. Rapat pembahasan maklumat pelayanan informasi publik 

5. Menyusun/membuat maklumat pelayanan informasi publik 

untuk disahkan oleh Direktur 

6. Penandatanganan maklumat pelayanan informasi publik 

oleh Direktur 

7. Cetak dan publikasi 
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UNIT TERKAIT 

Humas (Hubungan Masyarakat) 

TU (Tata Usaha) 
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